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Verslag van IMPACT Symposium 'inspirerend leiderschap'.
De ambitie om leider te zijn mag. Leiders moeten in de eerste plaats aan zichzelf leiding kunnen geven. Daarnaast hebben leiders coaches en mentoren nodig om verantwoording te blijven afleggen. Verder hebben inspirerende leiders zelf ook altijd een inspirator tegen wie ze opkijken. Dat is in het kort de conclusie van het IMPACT Symposium 'Inspirerend leiderschap. Meer invloed dan je denkt.'

Christelijk leiderschap is hot. In bedrijfsleven, politiek en samenleving is het geaccepteerd dat een leider openlijk voor zijn afhankelijkheid van Christus uitkomt. Maar weten christelijke directeuren, topambtenaren en andere leidinggevenden wel hoe ze met deze nieuwe rol als invloedrijke vertegenwoordiger van het christendom om moeten gaan?

Op het IMPACT Symposium 'inspirerend leiderschap. Meer invloed dan je denkt', kwamen in elk geval 320 bezoekers af, met hoge posities in bedrijfsleven, politiek en kerk. Het symposium werd afgelopen zaterdag gehouden in hotel Schiphol te Hoofddorp. Een kort verslag.

Inspirerend leidinggeven kan op heel veel verschillende manieren en dat bewijst Ronald Koops aan het begin van de dag door de zaal te leiden in muzikale aanbidding. Vlak voor hij begint wordt hem de vraag gesteld waarom hij zichzelf een leider vindt. Koops: 'ik denk dat je pas een leider kunt zijn als je ergens talent in hebt. Ik ben goed in muziek, dus daar liggen mijn leiderschapskwaliteiten.'

Tijs van den Brink (EO) is als discussieleider en interviewer gevraagd. In zijn carrière interviewde hij veel invloedrijke leiders. 'Als leider moet je iets in je hoofd zien te krijgen en dat ook uitvoeren,' merkt hij op, waarna hij bijna mompelend laat volgen: 'volgens mij gaat het daar vaak mis, bij de uitvoering.' Die kritische houding is tekenend voor de prikkelende stijl waarmee hij in de loop van de dag leiders uit diverse segmenten van de samenleving aan de tand voelt. 

Voor het zover is, geeft eerst Ben Tiggelaar een lezing over leiderschap in het bedrijfsleven. Tiggelaar is auteur van het boek 'Dromen, durven, doen'. Hij geeft vooral seminars in het managementcircuit. Vanuit dat perspectief benadert hij de term leiderschap. 'Met de term christelijk leiderschap heb ik jarenlang moeite gehad. Leiderschap kwam wat mij betreft uit het management en dat moest nu dan ook zo nodig in de christelijke wereld. Dat veranderde toen ik een preek hoorde van Tim Keller, een bekend New Yorks spreker. Hij zei het heel eenvoudig en beslist niet wereldschokkend: 1. Leiders zijn slaven.  2. je moet ontwikkelen en datgene waarover je bent aangesteld, moet je laten groeien. 3. Je bent aangesteld om het evangelie van Jezus Christus te verkondigen. 4. Je bent aangesteld over datgene wat je aan talenten en mogelijkheden hebt gekregen. In die volgorde.' 

Een van de belangrijkste conclusies van Tiggelaar is dat leiderschap begint bij leiding geven aan je eigen leven. Dat thema komt in diverse vormen terug op de dag. Een ander terugkerend thema is de evangeliserende functie van een leider.

Tiggelaar heeft daar ook een mening over, die hij ontleent aan één van zijn eigen voorbeelden Stephen Covey, auteur van diverse managementboeken, waaronder de bestseller De zeven eigenschappen van effectief leiderschap en als mormoon eveneens gelovig . Bij geval spraken ze elkaar, na een lezing van Covey. Tiggelaar vroeg hem waarom hij als succesvol en rijk schrijver niet meer aan evangelisatie deed. Zoals veel managementauteurs leeft Covey zijn eigen succesformule. In dit geval was die formule regel vijf uit z'n boek en die luidde: je moet eerst de ander begrijpen en daarna pas proberen om zelf begrepen te worden. Ofwel, eerst luisteren en dan pas getuigen.' Vandaar dat Tiggelaar ervoor pleit om als christelijk leider op een niet-christelijke werkplek terughoudend te zijn met het evangelie.

Over dat statement werd doorgesproken in de paneldiscussie onder leiding van Tijs van den Brink. In het panel zaten theoloog Stefan Paas, Europees Parlementariër Corien Wortmann (CDA), bedrijfseconoom en -psycholoog Henk van der Linden en opnieuw Ben Tiggelaar. 

Henk van der Linden was juist voor expliciete evangelisatie. Vooral nu geloof toch geaccepteerd is in de samenleving. In zijn werk gaat hij vaak vruchtbare een-op-een gesprekken aan waarin hij het evangelie zonder schroom deelt. 

Van den Brink zet de tegenstelling neer als: 'Ben Tiggelaar, heel voorzichtig en speels. Henk van der Linden, zodra mogelijk het evangelie eruit klappen.' Daarop kon Corien Wortmann zich meer in Bens aanpak vinden en nuanceerde Stefan Paas dat hij in elk geval niet in een dwingende aanpak geloofde.

Paas gaf de discussie een andere wending door fijntjes te wijzen op het verschil tussen het bedrijfsleven en de kerk: 'In de kerk probeer je je doelen te bereiken met zoveel mogelijk mensen. In een bedrijf probeer je dat juist met zo weinig mogelijk mensen te doen.' 

in een kerk vallen dan ook geen ontslagen. In het bedrijfsleven wel, weet Henk van der Linden. Maar hij denkt dat zelfs het geven van ontslag op een christelijke manier kan gebeuren. 'Vaak zie ik dat er verharding ontstaat bij degene die moet ontslaan. Terwijl je het als baas ook vanuit de zijns-kwestie kan benaderen. Daarmee bedoel ik dat je ook met iemand om de tafel kan gaan zitten om te bespreken waarom hij niet past op de plek waar hij zit. Dat is lastig, maar wel mogelijk.'

Het probleem van veel topmanagers is volgens Van der Linden dat ze zich laten leiden door ego, trots en verkramptheid. Als voorbeeld vertelt hij over een conflict tussen twee topfunctionarissen een dag eerder. Zijn reactie is meteen een prachtig voorbeeld van inspirerend leiderschap zonder dat het direct over expliciete evangelisatie gaat: 'Het conflict liep zo hoog op dat ze elkaar voor leugenaar uitmaakten. Ik bad in stilte voor ze en zegende ze. Het mooie is dat ik dan merk dat de sfeer verandert en dat ze op een bepaald moment zelfs weer met elkaar lachen.' 

Politica Corien Wortmann merkt dat er aan de top inderdaad veel ego's rondlopen. Zelf probeert ze zich daarvan te onderscheiden door moreel correct te handelen. Bijvoorbeeld door in situaties waarin het voor de hand ligt om kwaad te spreken over een collega, dat juist niet te doen.

Workshops & netwerken

Tijdens het symposium werd vanzelfsprekend genetwerkt. Niet alleen in de netwerkgroepen maar ook tijdens de lunch werd druk kaartje gewisseld. De gesprekken tussen de deelnemers kwamen geregeld terug op de sprekers van die ochtend en daaruit bleek maar weer eens dat verschillende mensen door verschillende stijlen geïnspireerd raken. De een voelde zich meer aangesproken door de stijl van Tiggelaar, een ander was gecharmeerd van het optreden van Wortmann of voelde zich verbonden met de theologische benadering van Paas en weer iemand anders was blij met het heldere professionele geluid van Van der Linden.

Na een korte cabaretvoorstelling aan het begin van de middag, verdeelden de 320 deelnemers van het Impact Symposium zich over de zalen van hotel Schiphol. Omdat er weinig tijd was, hadden veel workshops het karakter van een lezing. Niettemin werden onderwerpen die 's ochtends alleen vluchtig voorbij kwamen, nu uitgediept.

De meeste belangstelling ging uit naar de workshops 'Waardoor laat jij je leiden?' door Veresca van den Berghe en Liesbeth Moolenaar van CHDM; 'leiderschap in het postmoderne tijdperk' door Eric Hoekstra van Crossroads Rotterdam en 'Hoe ontwikkel ik een gezonde christelijke Nederlandse leiderschapsstijl?' door Paul Donders van Xpand.

Het lijkt bijzonder on-Nederlands om hardop te streven naar leiderschap. Lange tijd werd alles dat boven het maaiveld uitstak onthoofd. Toch was het tijdens het  IMPACT Symposium bijna vanzelfsprekend dat je als christen, naar Gods beeld geschapen, streeft naar leiderschap en uitbreiding van je invloed. In veel workshops kwam dit terug en ook tijdens in de interviewsessie na afloop, onder leiding van Tijs van den Brink.

Aan tafel zaten Hulpbisschop van Roermond Monseigneur de Jong, Wilma Veen, eigenaar van een communicatie- en ontwerpbureau en Huib Jongenburger, Manager Dienstverlening bij de EO en leiderschaptrainer voor CBMC.

Hulpbisschop De Jong deelde bijvoorbeeld openlijk zijn ambitie om bisschop te willen worden. 'Maar dat is in de Rooms Katholieke kerk eigenlijk niet gebruikelijk. Wie de mijter in z'n kop heeft, krijgt hem niet op z'n hoofd, zeggen ze dan. Toch wil ik meer invloed, want met die invloed wil ik goede dingen doen.'

Wilma Veen kon zich daarin vinden, maar motiveerde het anders: 'Als ik ergens enthousiast over ben, wil ik dat gewoon graag met zoveel mogelijk mensen delen.'

Huib Jongenburger was de enige die tevreden was met de leidende functie die hij had. 'Ik heb al zoveel invloed. Als ik alleen al bedenk wat de gevolgen zijn van wat ik zeg en doe in mijn eigen gezin, besef ik hoe enorm veel invloed we al gekregen hebben.'  

Uit de zaal kwam de opmerking: 'Wat ik mis is de weerbarstigheid van het leven. Ik vind het helemaal niet leuk om aan mezelf te werken. Om effectief te zijn moet ik namelijk gebroken worden en dat doet pijn.' Jongenburger stelde zich vervolgens even heel kwetsbaar op, door te verwijzen naar de afwijzende houding van zijn vader die diepe invloed had op zijn karakter en levenshouding. 

Wilma Veen haakte daarop in met een voorbeeld uit haar eigen leven. 'Ik was tv-presentatrice bij de EO toen ik op een dag een ongeluk kreeg en met mijn hoofd door de voorruit schoot. Dat was niet bepaald handig voor mijn beroep. Ik heb toen echt alle leiding uit handen moeten geven aan God.'

De interviewsessie gaf weinig ruimte om menselijke zwakheid en gebrokenheid verder uit te diepen, maar het raakte wel aan een wezenlijk onderdeel van leiderschap. 'Wie zijn leven wil winnen, moet het verliezen,' citeerde De Jong tot besluit.

Het gezamenlijke programma eindigde om vijf uur 's middags, waarna bezoekers nog tot zeven uur gelegenheid hadden voor individuele coaching- en mentorgesprekken of gewoon konden naborrelen.
Tekst: Stijn Postema

Iedere leider laat zichzelf ook weer inspireren. Zo gaat dat in de kerkgeschiedenis inspirator voor inspirator terug tot Jezus Christus. Een overzicht van de inspiratoren die de sprekers van het Impact Symposium zaterdag noemden.

	Sprekers
	inspirator
	reden

	Ben Tiggelaar
	Vroegere hoofdredacteur
	Hij voelde zich enorm verantwoordelijk. Belde mij zelfs 's nachts, toen ik eens  problemen kreeg door een artikel van mij.

	Stefan Paas
	Augustinus
	Hij koos voor een klooster in de woestijn in plaat van voor een glansrijke carrière, waardoor iedereen hem nu kent.

	Corien Wortmann
	Robert Schuman
	Frans politicus die Europa wilde bouwen op christelijke fundamenten.

	Huib Jongenburger
	Opa Graafstam
	Een doorleefde man die mensen met wie hij omging hartelijk liefhad en dat uitstraalde.

	Wilma Veen
	Mijn moeder
	Zij heeft altijd in mij gelooft, wat ik ook ondernam. Steeds zei ze: 'je kan het.'

	Hulpbisschop E.J. De Jong
	Paus Johannes Paulus II
	De vorige paus was voor mij heel inspirerend in zijn bescheidenheid.
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